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Madrid, 14 de octubre de 2019




El Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, por el que se adoptan
medidas urgentes para paliar los dafios causados por temporales y otras situaciones
catastroficas, que tiene por objeto declarar zona afectada gravemente por una
emergencia de proteccion civil las provincias y comunidades autdbnomas que se
detallan en el articulo 1 del mismo, asi como la adopcion de las medidas urgentes
para paliar los danos causados por los incendios, temporales y otras catastrofes
naturales, prevé en su articulo 6.1, relativo a las medidas laborales y de Seguridad
Social, que se podra exonerar al empresario del abono de las cuotas de la Seguridad
Social y por conceptos de recaudacion conjunta mientras dure el periodo de
suspension o reduccion, manteniéndose la condicibn de dicho periodo como
efectivamente cotizado por el trabajador, en los términos de la orden ministerial que

dicte al efecto el Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social.

Asimismo se prevé en dicho articulo que el Servicio Publico de Empleo Estatal
Yy, en su caso, el Instituto Social de la Marina, puedan autorizar que el tiempo en que
se perciban las prestaciones por desempleo, reguladas en el titulo Ill del texto
refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, que traigan su causa inmediata de las sucesos
incluidos en el ambito de aplicacion de dicho real decreto-ley, no se computen a los
efectos de consumir los periodos maximos de percepcion establecidos. Igualmente,
podra autorizar que reciban prestaciones por desempleo aquellos trabajadores
incluidos en dichos expedientes que carezcan de los periodos de cotizacidon

necesarios para tener derecho a ellas.

Por otra parte, el articulo 6.2 del citado real decreto-ley, establece que las
empresas Y los trabajadores por cuenta propia incluidos en cualquier régimen de la

Seguridad Social podran solicitar y obtener, previa justificacion de los dafios sufridos
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o de las pérdidas de actividad directamente derivadas de los siniestros descritos en el
articulo 1, una moratoria de hasta un ano, sin interés, en el pago de las cotizaciones
a la Seguridad Social y por conceptos de recaudacion conjunta correspondientes a
tres meses naturales consecutivos, a contar desde el anterior a la produccion del
siniestro o, en el caso de trabajadores incluidos en el Régimen Especial de los

Trabajadores por Cuenta Propia o Autbnomos, desde el mes en que aquel se produjo.

Del mismo modo, las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social, el Servicio
Publico de Empleo Estatal y, en su caso, el Instituto Social de la Marina, podran
autorizar que el tiempo en que se perciban prestaciones por cese de actividad,
reguladas en el titulo V del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social,
que traigan su causa inmediata de los sucesos incluidos en el ambito de aplicacion
del Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, no se compute a los efectos de

consumir los periodos maximos de percepcion establecidos.

La disposicion final segunda del Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre,
prevé que el Gobierno y los titulares de los distintos Departamentos ministeriales, en
el ambito de sus respectivas competencias, dictaran las disposiciones necesarias para

el desarrollo y la ejecucién de lo dispuesto en el mismo.

De acuerdo con ello, al objeto de asegurar la efectiva aplicacion de dichas
medidas, asi como para unificar criterios en su puesta en practica, se hace necesario
dictar las oportunas normas al respecto, finalidad a la que responde esta disposicion,
mediante la que se actua de acuerdo con los principios de buena regulacion previstos
en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas. Asi, la norma es respetuosa con los
principios de necesidad, eficacia y proporcionalidad, en tanto que con ella se persigue

el objetivo pretendido, que no es otro que dictar las normas precisas para la aplicacion
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de las medidas en materia laboral y de Seguridad Social establecidas tanto en el
articulo 24 de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil
como en el Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, no tratdndose de una

norma restrictiva de derechos.

Asimismo, la iniciativa es coherente con el resto del ordenamiento juridico tanto
nacional como de la Union Europea, sus fines se encuentran claramente definidos y
responde al objeto previsto tanto en el mencionado articulo 24 de la Ley 17/2015, de
9 de julio, como en el Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, asegurando la
efectiva aplicacion de las referidas exenciones y moratorias en el pago de las cuotas
de la Seguridad Social asi como de los beneficios y medidas aplicables en las
situaciones de desempleo y cese de actividad, cumpliendo con ello los principios de

seguridad juridica, transparencia y eficiencia.

La presente orden se adecua plenamente al orden constitucional de distribucion
de competencias, tanto a la competencia exclusiva atribuida al Estado en materia de
legislacién basica y régimen econdmico de la Seguridad Social por el articulo
149.1.17.2 de la Constitucién, como a lo dispuesto en el articulo 149.1.7.2, que atribuye

al Estado la competencia exclusiva en materia de legislacion laboral.

Esta orden se dicta en uso de las atribuciones conferidas en la disposicién final
segunda del Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, por el que se adoptan
medidas urgentes para paliar los dafios causados por temporales y otras situaciones
catastroficas, en la que se establece que el desarrollo de las medidas laborales y de
Seguridad Social previstas en su articulo 6 se hara por orden; del titular del Ministerio

de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social.
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En su virtud, con la aprobacion previa del Ministro de Politica Territorial y Funcion

Publica, y de acuerdo con el Consejo de Estado, dispongo:

CAPITULO |

Medidas en materia laboral

Articulo 1. Medidas en materia laboral.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 6.1 del Real Decreto-ley 11/2019, de 20
de septiembre, por el que se adoptan medidas urgentes para paliar los dafos
causados por temporales y otras situaciones catastroficas, las suspensiones de
contrato y reducciones de jornada y los despidos colectivos que tengan su causa
directa en los dafios producidos como consecuencia de los acontecimientos descritos
en el articulo 1 de dicho real decreto-ley, tendran la consideracion de provenientes de
una situacion de fuerza mayor, con las consecuencias que se derivan de los articulos
47 y 51 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por

el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

CAPITULO Il

Medidas en materia de cotizacion a la Seguridad Social

Articulo 2. Exencion en el pago de cuotas.

1. La exencion en el pago de cuotas prevista en el articulo 6.1 del Real Decreto-
ley 11/2019, de 20 de septiembre, en el ambito territorial determinado en su articulo
1, que de conformidad con lo establecido en la citada disposicion corresponde a la
Tesoreria General de la Seguridad Social la competencia para su concesion,

comprendera las aportaciones empresariales a la cotizacion a la Seguridad Social,
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tanto por contingencias comunes como por contingencias profesionales, y la
cotizacién por los conceptos de recaudacion conjunta con las cuotas de la Seguridad

Social.

La exencion se aplicara mientras dure el periodo de suspension del contrato de
trabajo o la reduccién temporal de la jornada de trabajo a que se refiere el articulo 47
del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, considerandose dicho periodo como

efectivamente cotizado por el trabajador a todos los efectos.

2. En caso de suspension del contrato de trabajo la exencion sera del 100 por
100y en el supuesto de reduccién temporal de la jornada de trabajo sera proporcional

a dicha reduccioén.

Articulo 3. Moratoria en el pago de cuotas.

La moratoria de hasta un afo, sin interés, en el pago de cuotas prevista en el
articulo 6.2 del Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, que podra conceder
la Tesoreria General de la Seguridad Social, comprendera las aportaciones
empresariales a la cotizacion a la Seguridad Social y las cuotas de los trabajadores
por cuenta propia o autdbnomos, en ambos casos, tanto por contingencias comunes
como por contingencias profesionales, asi como las cuotas por cese de actividad y
por conceptos de recaudacidn conjunta, correspondientes a tres meses naturales
consecutivos, a contar desde el anterior a la produccion del siniestro o, en el caso de
trabajadores incluidos en el Régimen Especial de los Trabajadores por Cuenta Propia

o Auténomos, desde el mes en que aquel se produjo.
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El plazo de hasta un afio de las moratorias concedidas se computara a partir

del dia del inicio del plazo reglamentario de ingreso de las cuotas de que se trate.

La concesion de la moratoria sera incompatible con cualquier otra medida que
pueda suponer un diferimiento del plazo reglamentario de ingreso de las cuotas a que

se refiere.

Articulo 4. Presentacion de solicitudes.

1. Las solicitudes de exencién y moratoria en el pago de cuotas podran
presentarse a través de internet en la SEDE electrénica de la Seguridad Social, asi
como en la direccion provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social o en
las administraciones de la Seguridad Social de ella dependiente correspondiente a la
provincia afectada por el siniestro; en la delegacion del Gobierno en la comunidad
auténoma afectada, asi como en cualquier otro de los lugares previstos en el articulo
16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, que las cursara sin dilacién al érgano competente para
acordar la concesion o denegacion de la exencion y de la moratoria, previsto en el

articulo 5.1.

Las solicitudes de exencion en el pago de cuotas también podran presentarse
ante la autoridad laboral en la que se siga el procedimiento de constatacion de la
existencia de fuerza mayor regulado en el articulo 51.7 del texto refundido de la Ley

del Estatuto de los Trabajadores.

No obstante lo indicado en los parrafos anteriores, los empresarios que tengan
autorizada la gestién centralizada de determinados tramites relacionados con la

cotizacién y la recaudacién deberan formalizar sus solicitudes, en todo caso, ante la
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direccién provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social o administracion

de la Seguridad Social en que esté autorizada dicha gestién centralizada.

2. El plazo de presentacidén de las solicitudes de exencion y moratoria en el
pago de cuotas sera el de los tres meses siguientes al de la publicacion de esta orden

en el "Boletin Oficial del Estado".
3. Las solicitudes deberan ir acompafadas de la siguiente documentacion:

a) Para la exencion en el pago de cuotas, de la resolucion de la autoridad
laboral recaida en el procedimiento seguido al efecto, en la que se constate la
existencia de fuerza mayor como causa directa de los dafos producidos y de la
pérdida de actividad en los establecimientos a que se refiere el articulo 24.2.b) de la
Ley 17/2015, de 9 de julio, a consecuencia de los temporales y otras situaciones
catastroficas acaecidos, asi como de la documentacion correspondiente a la decision
de la empresa sobre la suspension de los contratos de trabajo o la reduccion temporal

de la jornada de trabajo, conforme a dicha resolucién de la autoridad laboral.

b) Para la moratoria en el pago de cuotas, de la documentacion acreditativa de
los dafos sufridos o de la pérdida de actividad de ellos derivada, expedida a tal efecto
por el respectivo ayuntamiento, por el érgano autondmico competente o por el
delegado del Gobierno en la comunidad autonoma, en la que se acrediten los dafos
o pérdida de actividad y la ubicacidn de las empresas o explotaciones afectadas o el

lugar en que se desempefie la actividad.

A los mismos efectos, también se podra aportar resolucion favorable de la
autoridad laboral en el procedimiento de constatacion de fuerza mayor, regulado en el
articulo 51.7 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, o,
asimismo, se podra acompafar, si la hubiera, resolucién o comunicacién del Ministerio

de Agricultura y Pesca, Alimentacion o; de la Entidad Estatal de Seguros Agrarios
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(ENESA), en la que conste la condicion de beneficiario de ayudas otorgadas en
relacion con los dafios causados por los temporales y otras situaciones catastréficas

acaecidos a que se refiere el Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre.

En el supuesto de empresas, la documentacién antes indicada tendra caracter

individualizado para cada una de ellas.

Articulo 5. Resolucion de las solicitudes.

1. La concesion o denegaciéon de la exencidén y de la moratoria reguladas en
esta orden para la que es competente la Tesoreria General de la Seguridad Social,
sera acordada, conforme a lo previsto en el articulo 6 del Real Decreto-ley 11/2019,
de 20 de septiembre, por los titulares de las administraciones de la Seguridad Social

correspondientes a la provincia afectada por el siniestro.

2. La resolucién debera dictarse y notificarse dentro de los tres meses
siguientes a la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en el registro de las
administraciones de la Seguridad Social competentes para su tramitacién y concesion

o denegacion.

Transcurrido dicho plazo sin que se haya notificado la resolucién, la solicitud se
podra entender desestimada por silencio administrativo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 129.3 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad

Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre.

3. La resolucién no pondra fin a la via administrativa y podra impugnarse en la
forma, plazos y demas condiciones establecidos en el capitulo Il del titulo V de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, y en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la

Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.
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Articulo 6. Cumplimiento de obligaciones en materia de liquidacién de cuotas.

De no haberlo hecho con anterioridad, de forma simultanea a la tramitacién de
las solicitudes de exencidén o moratoria se deberan cumplir las obligaciones en materia
de liquidacién de cuotas establecidas en el articulo 29 del texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social y en su normativa de desarrollo, en funcion del sistema
de liquidacion que resulte aplicable, respecto a las cuotas correspondientes a los

meses previos a su concesion, aunque no se proceda a su ingreso, en su caso.

Los solicitantes a los que se les haya concedido la exencidn o moratoria
vendran obligados, no obstante esta, al cumplimiento de las referidas obligaciones en
materia de liquidacion respecto a las cuotas correspondientes a periodos posteriores
a dicha concesion, en la misma forma y plazos establecidos con caracter general, aun
cuando no ingresen aquellas. En su defecto, la exencidon o moratoria quedara sin

efecto desde el vencimiento del plazo fijado para dicho cumplimiento.

Articulo 7. Devolucion de cuotas ya ingresadas.

Las cuotas ya ingresadas que sean objeto de la exencidén o de la moratoria a
que se refiere esta orden, incluidos, en su caso, unicamente los recargos, intereses
de demora y costas que se hubieran satisfecho, seran devueltas a peticion de los
interesados, formulada junto con la solicitud de concesion de aquellas o con
posterioridad, pero dentro del plazo establecido en el articulo 4.2, debiendo

acompafarse a tal efecto los documentos acreditativos de su pago.
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Si en el plazo senalado no se solicitase la devolucion de dichas cuotas, se
entendera que se renuncia al periodo de exencién o moratoria al que las mismas se

refieran, sin que pueda ya solicitarse una vez expirado el plazo.

Si el que tuviera derecho a la devolucién fuera deudor de la Seguridad Social por
cuotas correspondientes a otros periodos o por otros recursos del sistema, el crédito
por la devolucién sera aplicado al pago de las deudas pendientes con aquella en la
forma que legalmente proceda, sin perjuicio de su derecho a solicitar aplazamiento de
todas las cuotas pendientes que, de este modo, no sean compensadas, en los
términos del Reglamento general de recaudacion de la Seguridad Social, aprobado

por el Real Decreto 1415/2004, de 11 de junio.

CAPITULO Il

Medidas en materia de proteccién por desempleo

Articulo 8. Medidas en materia de proteccion por desempleo.

1. Las medidas en materia de proteccion por desempleo previstas en el segundo
parrafo del articulo 6.1 del Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, a conceder
por el Servicio Publico de Empleo Estatal o, en su caso, por el Instituto Social de la

Marina, comprenderan:

a) La posibilidad de que los trabajadores afectados obtengan el derecho a la
prestacion contributiva por desempleo aunque carezcan del periodo de cotizacién

necesario para tener derecho a ella.
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b) No computar el tiempo en que se perciban las prestaciones a los efectos de

consumir los periodos maximos de percepcion establecidos.

2. Las citadas medidas se aplicaran siempre que la situacion legal de desempleo
venga ocasionada por la suspension del contrato de trabajo o la reduccion temporal
de la jornada de trabajo, que tengan su causa directa en las circunstancias
excepcionales contempladas en el articulo 1 del Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de

septiembre.

Articulo 9. Aplicacion de las medidas.

1. Las medidas citadas en el articulo anterior seran aplicables a los trabajadores
afectados tanto si en el momento de la adopcién de la decisién empresarial tuvieran
suspendido un derecho anterior a prestacion o subsidio por desempleo como si
careciesen del periodo minimo de ocupacion cotizada para causar derecho a
prestacion contributiva, o no hubiesen percibido prestacion por desempleo

precedente.

2. En los supuestos citados en el apartado anterior se reconocera un nuevo
derecho a la prestacion contributiva en los términos establecidos en el titulo Il del
texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, con las siguientes

especialidades respecto a la cuantia y duracion:

a) La base reguladora de la prestacién sera la resultante de computar el
promedio de las bases de los ultimos 180 dias cotizados o, en su defecto, del periodo
de tiempo inferior, inmediatamente anterior a la situacién legal de desempleo,
trabajados al amparo de la relacion laboral afectada por la fuerza mayor que ha
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originado directamente la suspensién del contrato o la reduccién de la jornada de

trabajo.

b) La duracion de la prestacion se extendera hasta la finalizacion del periodo de
suspension del contrato de trabajo o de reduccién temporal de la jornada de trabajo

de las que trae causa.

Articulo 10. Procedimiento.

1. La iniciacidn, instruccion y resolucion del procedimiento de reconocimiento del
derecho a la prestacion por desempleo se ajustara a lo dispuesto en la normativa legal
y reglamentaria para los supuestos de suspension temporal del contrato o de
reduccion temporal de la jornada derivados de fuerza mayor, sin perjuicio de lo

establecido en el apartado siguiente.

2. Los trabajadores que con anterioridad a la publicacion de esta orden hubieran
obtenido el reconocimiento del derecho a las prestaciones debido a la suspensién del
contrato o a la reduccion de jornada decididas por el empresario como consecuencia
de los acontecimientos a los que se refiere el Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de
septiembre, asi como aquellos que no las hubieran solicitado o hubieran visto
denegadas sus solicitudes por no reunir el periodo minimo de ocupacion cotizada,
podran obtener la aplicacion de las medidas contempladas en el articulo 8 si presentan
la correspondiente solicitud en el plazo de un mes a partir de la fecha de publicacién

de esta orden en el "Boletin Oficial del Estado".

CAPITULO IV
Medidas en materia de proteccién por cese de actividad
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Articulo 11. Medidas en materia de cese de actividad.

1. Las medidas en materia de proteccion por cese de actividad previstas en los
parrafos segundo y tercero del articulo 6.2 del Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de
septiembre, a conceder por las mutuas colaboradoras con la Seguridad Social, el
Servicio Publico de Empleo Estatal o, en su caso, el Instituto Social de la Marina,

comprenderan:

a) Que no se compute el tiempo en que se perciban las prestaciones por cese
de actividad a los efectos de consumir los periodos maximos de percepcion

establecidos.

b) El derecho a la prestacion por cese de actividad, aunque los trabajadores por
cuenta propia afectados carezcan del periodo minimo de cotizacién necesario para su

obtencion.

2. Las citadas medidas se aplicaran siempre que la situacion legal de cese de
actividad tenga su causa directa en las circunstancias excepcionales contempladas

en el articulo 1 del Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre.

A estos efectos, el cese temporal o definitivo de la actividad econémica que tenga su
causa directa en los dafios producidos por los siniestros descritos en el articulo 1 del
Real Decreto-ley 11/2019, de 20 de septiembre, asi como en las pérdidas de actividad
directamente derivadas de los mismos, en los establecimientos referidos en el articulo

2.3, que queden debidamente acreditados, tendran la consideracion de causa de
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fuerza mayor establecida en el articulo 331.1.b) del texto refundido de la Ley General

de la Seguridad Social.

Articulo 12. Aplicacion de las medidas.

El derecho a la percepcién de la prestacion por cese de actividad se reconocera
en los términos establecidos en el titulo V del texto refundido de la Ley General de la

Seguridad Social, con las siguientes especialidades:

a) La base reguladora de la prestacion sera el promedio de las bases por las que
se hubiere cotizado los doce meses anteriores o, en su defecto, del periodo de tiempo

inferior inmediatamente anterior a la situacion legal de cese de actividad.

b) Se considerara cumplido, a estos efectos, el requisito de periodo minimo de
cotizacion de doce meses continuados e inmediatamente anteriores a la situacion
legal de cese de actividad previsto en el articulo 338 del texto refundido de la Ley

General de la Seguridad Social.

Articulo 13. Procedimiento.

1. La iniciacién, instruccidn y resolucion del procedimiento de reconocimiento del
derecho a la prestacion por cese de actividad se ajustara a lo dispuesto en la
normativa legal y reglamentaria de reconocimiento de la prestacién derivada de causa

de fuerza mayor, sin perjuicio de lo establecido en el apartado siguiente.

2. Los trabajadores por cuenta propia que con anterioridad a la publicacién de
esta orden no hubieran solicitado el reconocimiento del derecho a la prestacién o
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hubieran visto denegadas sus solicitudes por no reunir el periodo minimo de cotizacion
por cese de actividad, podran obtener la aplicacion de las medidas contempladas en
el articulo 11 si presentan la correspondiente solicitud en el plazo de un mes a partir

de la fecha de publicacion de esta orden en el "Boletin Oficial del Estado".

Disposicion adicional primera. Trabajos de colaboracién social.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6.3 del Real Decreto-ley 11/2019,
de 20 de septiembre, para llevar a cabo las obras de reparacién de los dafos
causados por los siniestros descritos en su articulo 1, las Administraciones Publicas y
las entidades sin animo de lucro, podran solicitar del servicio publico de empleo
competente la adscripcion de trabajadores perceptores de las prestaciones por
desempleo para trabajos de colaboracion social, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 272.2 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, y en el
Real Decreto 1445/1982, de 25 de junio, por el que se regulan diversas medidas de

fomento del empleo.

Disposicién adicional segunda. Aplicacién a socios trabajadores y de trabajo de

cooperativas.

En las referencias hechas por esta orden a los trabajadores por cuenta ajena y
a los trabajadores por cuenta propia o autébnomos se entenderan incluidos,
respectivamente, los socios trabajadores y de trabajo de las cooperativas
encuadrados como trabajadores por cuenta ajena y los socios trabajadores de las
cooperativas encuadrados como trabajadores por cuenta propia, en el respectivo

régimen de la Seguridad Social.
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Disposicion final primera. Titulo competencial.

La presente orden se dicta al amparo de lo dispuesto en el articulo 149.1.17.2;
de la Constitucion Espafola, que atribuye al Estado la competencia exclusiva en
materia de régimen econdémico de la Seguridad Social, salvo su articulo 1, que se dicta
al amparo de lo dispuesto en el articulo 149.1.7.2, que atribuye al Estado la

competencia exclusiva en materia de legislacién laboral.

Disposicién final segunda. Aplicacion de las disposiciones en materia de proteccion

por desempleo.

El Director General del Servicio Publico de Empleo Estatal dictara, en el ambito
de sus competencias, las resoluciones o instrucciones precisas para la ejecucion de
esta orden.

Disposicién final tercera. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia de su publicacion en el "Boletin Oficial

del Estado".

Madrid,

La Ministra de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social,
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Magdalena Valerio Cordero.
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