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Guía para Usuarios No Registrados – Consulta pública 

GUIA DE USUARIO PARA USUARIOS NO REGISTRADOS. 
 
CONSULTA  PÚBLICA. 
 
Un usuario no registrado podrá hacer consultar aquellos servicios de prevención que 
están operando en determinada provincia/especialidad o que ofrezcan servicios a 
empresas que estén relacionadas con una determinada actividad económica. 
 
Para ello, en la página principal de la aplicación, dispone de la opción del menú 
Consultas → Consulta pública: 
 

 
 
Al hacer click sobre esa opción del menú, la aplicación muestra una pantalla en la 
que se le pide al usuario que introduzca los criterios o filtros de búsqueda para poder 
localizar los servicios de prevención. 
 
El resultado de la búsqueda será una lista de servicios de prevención que cumplan 
dichos criterios. Los criterios posibles son los siguientes:  
 

• Buscar SPAs que operan en una determinada provincia. 

• Buscar SPAs que disponen de instalaciones, conciertos, o forman parte de 
acuerdos de colaboración con otros SPAs de una determinada provincia. 

 
Se puede utilizar la búsqueda por uno sólo de los criterios o por la combinación de 
ambos. 
 
En ambos casos, se pueden ajustar más lo resultados de la búsqueda con filtros 
adicionales sobre los datos de los SPAs introduciendo: 
 

• Nº de identificador 

• Razón Social 

• Autonomía 
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Para comprender mejor lo que significa cada búsqueda, se mostrarán algunos 
ejemplos: 
 
Tipo de actividad 
 
Un SPA puede tener Instalaciones Técnicas, Sanitarias en una determinada 
provincia, así mismo también puede tener conciertos con empresas de una 
determinada provincia, o bien formar parte de un acuerdo de colaboración, bien 
cómo principal o bien cómo colaborador. 
 
 
Selección de filtros  
 
En el caso de que se quisieran buscar aquellos servicios de prevención que Centros 
Sanitarios en la provincia de Madrid, se introducirían los siguientes datos: 

 
 
En el caso de que un SPA forme parte de un acuerdo de colaboración cómo 
colaborador, sólo se tendrá en cuenta en el filtro de búsqueda cuando dicho acuerdo 
de colaboración haya sido confirmado. 
 
Si, por ejemplo, se ha dejado en blanco todos los campos, al pulsar el botón 
“Buscar”, se mostrará un mensaje de error indicando que hay que rellenar al menos 
alguno de los datos, bien sea el ámbito por provincia/especialidad, por actividad, o 
ambos: 
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Resultados de la búsqueda 
 
Al pulsar el botón “Buscar”, se mostrará una lista de servicios de prevención que 
cumplan con todos los criterios establecidos.  
 
 
Un ejemplo de resultado de la búsqueda podría ser el siguiente: 
 

 
 
El listado aparece paginado y puede navegarse entre las distintas páginas a través 
de la barra de navegación correspondiente. 
 
En la lista de resultados, para cada SPA, aparece la siguiente información: 
 

• CIF y Razón Social del SPA 

• Autonomía en la que fue inscrito (registrado) el SPA. 
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En la parte derecha hay un botón que, al pulsarlo, lleva al usuario a otra pantalla 
donde se muestra más información detallada del SPA. 
 
 

 
 
 
La pantalla con la información del SPA tiene 2 pestañas en la parte superior: 
 

• Datos Generales 

• Ámbito por actividad 

• Ámbito por actividad 
 
La pestaña de Datos Generales mostrará información sobre datos como el CIF, la 
Razón Social, el Domicilio Social, la autonomía en la que se registró, la fecha de 
inscripción y su número SERPA (que es el número mediante el cual se identifica a 
un SPA dentro de la aplicación SERPA). 
 
 

 
 
Los datos en la pestaña de Ámbito por Actividad muestran una tabla en la que   
cada provincia está situada en una fila. Al lado de cada provincia, aparecen seis 
casillas, en cada una de ella aparece el valor que representa el número 
correspondiente de los diferentes tipos que tiene el SPA en esa provincia. 
- Número de instalaciones técnicas 
- Número de instalaciones sanitarias 
- Número de conciertos cuya sede social de la empresa concertada está en la 
provincia. 
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- Número de conciertos cuyos centros de trabajo de la empresa concertada está en 
la provincia. 
- Número de acuerdos de colaboración cómo SPA Principal con SPAs de la 
provincia. 
- Número de acuerdos de colaboración confirmados cómo SPA Colaborador en la 
provincia 
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“Esta aplicación se financió originalmente con el Programa Operativo Plurirregional de 

España 2014-2020, del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER). Una manera de 

hacer Europa.” 

 

“Una manera de hacer Europa” 

 


